
OBCHODNÍ PODMÍNKY pro vzdělávací akce, digitální obsah a produkty 
 
I. ZÁKLADNÍ ÚDAJE POSKYTOVATELE  
Poskytovatel:  
PhDr. Jakub Konečný, Ph.D. 
IČ: 88337910  
Sídlo: Rožmitálská 405, 261 01 Příbram  
E-mail: konecny@jkon.cz  
Web: https://www.jkon.cz  
(dále jen „Poskytovatel“) 
 
Poskytovatel je fyzickou osobou podnikající dle živnostenského zákona a není plátcem 
DPH. 
 
II. VYMEZENÍ POJMŮ  
Objednatel / Kupující – fyzická nebo právnická osoba, která uzavírá smlouvu s Poskytovatelem.  
Spotřebitel – fyzická osoba, která jedná mimo rámec své podnikatelské činnosti (§ 419 občanského zákoníku).  
Vzdělávací akce – seminář, kurz, webinář, e-learning, konference nebo jiný vzdělávací program.  
Otevřený kurz – prezenční vzdělávací akce s pevně stanoveným termínem, otevřená jednotlivým účastníkům.  
Webinář – on-line vzdělávací akce probíhající v reálném čase v předem určeném termínu. 
Kurz na zakázku – vzdělávací akce realizovaná na základě individuální objednávky objednatele.  
Digitální obsah – on-line kurzy, záznamy webinářů, studijní materiály a další digitální produkty. 

 
III. UZAVŘENÍ SMLOUVY 

1. Objednávka vzdělávací akce nebo produktu učiněná prostřednictvím webových 
stránek, e-mailu nebo objednávkového formuláře je návrhem na uzavření smlouvy. 

2. Smlouva je uzavřena okamžikem potvrzení objednávky Poskytovatelem nebo 
úhradou ceny. 

3. Odesláním objednávky objednatel potvrzuje, že se seznámil s těmito obchodními 
podmínkami a souhlasí s nimi. 

 
IV. CENA A PLATEBNÍ PODMÍNKY 

1. Cena vzdělávacích akcí a produktů je uvedena u jednotlivých nabídek na webu 
www.jkon.cz. 

2. Poskytovatel není plátcem DPH; všechny ceny jsou konečné. 
3. Platba probíhá bezhotovostně na základě vystavené faktury. 
4. Splatnost faktur je zpravidla 14 dnů, není-li uvedeno jinak. 
5. Rozhodujícím okamžikem úhrady je připsání částky na bankovní účet Poskytovatele. 

 
 



V. STORNO PODMÍNKY – OTEVŘENÉ VZDĚLÁVACÍ AKCE  
1. Prezenční otevřené semináře: zrušení účasti více než 10 kalendářních dnů před 

termínem konání – bez storno poplatku, zrušení účasti 10 a méně dnů před 
termínem konání – bez nároku na vrácení uhrazené ceny. 

2. Webináře: zrušení účasti více než 7 kalendářních dnů před termínem konání – bez 
storno poplatku, zrušení účasti 7 a méně dnů před termínem konání – bez nároku na 
vrácení uhrazené ceny. 

3. Objednatel je oprávněn vyslat na vzdělávací akci náhradníka bez dalších poplatků. 
4. V případě zrušení vzdělávací akce ze strany Poskytovatele bude objednateli vrácena 

uhrazená cena v plné výši nebo nabídnut náhradní termín. 
 
VI. KURZY NA ZAKÁZKU 

1. Podmínky realizace kurzů na zakázku, jejich rozsah, cena a termín jsou sjednávány 
individuálně. 

2. Zrušení vzdělávací akce více než 14 kalendářních dnů před sjednaným termínem – 
bez sankce. 

3. Při pozdějším zrušení má Poskytovatel právo na úhradu již prokazatelně vzniklých 
nákladů. 

 
VII. DIGITÁLNÍ OBSAH A AUTORSKÁ PRÁVA 

1. Digitální obsah je poskytován výhradně objednateli nebo účastníkovi uvedenému 
v objednávce. 

2. Objednatel není oprávněn digitální obsah dále šířit, kopírovat, sdílet přístupové 
údaje nebo jej poskytovat třetím osobám. 

3. Porušením těchto podmínek zaniká právo k užívání digitálního obsahu bez nároku na 
jakoukoliv náhradu. 

4. Veškerý digitální obsah je chráněn autorským zákonem. 
 
VIII. ODSTOUPENÍ OD SMLOUVY – SPOTŘEBITELÉ 

1. Spotřebitel má právo odstoupit od smlouvy do 14 dnů od jejího uzavření, pokud 
zákon nestanoví jinak. 

2. Spotřebitel bere na vědomí, že v souladu s § 1837 občanského zákoníku nelze 
odstoupit od smlouvy: 

a) o poskytnutí služby, pokud byla splněna v plném rozsahu, 
b) o účasti na vzdělávací akci konané v konkrétním termínu, 
c) o dodání digitálního obsahu, pokud bylo plnění zahájeno s výslovným 

souhlasem spotřebitele. 
 



IX. OCHRANA OSOBNÍCH ÚDAJŮ 
1. Poskytovatel zpracovává osobní údaje v souladu s nařízením Evropského 

parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR). 
2. Osobní údaje jsou zpracovávány výhradně za účelem plnění smlouvy, splnění 

zákonných povinností a oprávněných zájmů Poskytovatele. 
3. Podrobné informace o zpracování osobních údajů jsou uvedeny v dokumentu 

„Zásady ochrany osobních údajů“ dostupném na webu www.jkon.cz. 
 
X. MIMOSOUDNÍ ŘEŠENÍ SPORŮ  
K mimosoudnímu řešení spotřebitelských sporů je příslušná Česká obchodní inspekce 
(www.coi.cz). 
 
XI. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ 

1. Tyto obchodní podmínky se řídí právním řádem České republiky. 
2. Poskytovatel si vyhrazuje právo tyto obchodní podmínky jednostranně měnit. 
3. Tyto obchodní podmínky nabývají účinnosti dne 1. 2. 2026. 


